В столичный центрах госуслуг появятся консультанты
03.06.2015
В центрах государственных услуг «Мои документы» будут работать консультанты. Они будут отвечать на вопросы москвичей и помогать им пользоваться электронными услугами. 
 Кроме того, консультанты будут помогать москвичам записываться на прием к специалистам и оформлять заявления. Также они будут следить за временем ожидания в очереди. Если они превысит положенные 15 минут, то консультант доложат об этом руководству.
   Отметим, что все администраторы прошли обучающие семинары и уже приступили к своей работе.  
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